
 

お客さま各位                              令和３年９月 

 

しんきんバンキングアプリ機能追加のお知らせ 
 

しんきんバンキングアプリが下記の通りバージョンアップし、スマートフォンを機種変

更する際に簡単にデータの引継ぎができるようになります。 
 

記 

 

１．バージョンアップ日   令和３年９月２１日（火） 

※ 下記機能をご利用するには、アプリの更新が必要です。ＡｐｐストアまたはＰｌａｙストア

から更新を行ってください。 

 

２．概要 

バンキングアプリをご利用しているスマートフォンを機種変更する際に、旧端末に

保有しているアプリデータ（スマホ通帳等）を新端末へ移行することができます。

iPhone ⇔ Androidの機種変更においてもデータの移行が可能です。 

 

（１）アプリデータのアップロード機能 

   旧端末に保有しているアプリデータをサーバへアップロードします。 

   なお、サーバへアップロードされたアプリデータは、保存期限を設けた一時保管

とし、保存期限を超過（２４時間）するとサーバから削除されますので、ご注意く

ださい。 

 

（２）アプリデータのダウンロード機能 

   サーバへアップロードされたアプリデータを新端末にダウンロードします。 

   なお、サーバへアップロードされたアプリデータは、ダウンロード完了を契機に

削除します。 

 

  ＜アプリデータの移行イメージ＞ 
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３．追加機能 

（１）アプリデータのアップロード機能 

ログインメニューに「機種変更」－「アプリデータ引き継ぎ」メニューを追加し、

本メニューから旧端末のアプリデータのアップロードが可能となります。 

本アプリに登録している全契約のアプリデータを引き継ぎ可能です。 

 

＜画面イメージ＞ 

 ①ログイン         ②アップロード開始      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③アプリパスコード入力   ④アップロード完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログイン画面のメニ
ューから「アプリデー
タ引き継ぎ」をタップ
します。 

●●●●●●●●●●●● 

●●●●●●●●●●●● 

「引き継ぎ用パスワード」「引き
継ぎ用パスワード（確認）」を入
力し、「アップロード開始」ボタ
ンをタップします。 

「アプリパスコード」
を入力します。 

アップデートが終了すると、「引き
継ぎコード」が表示されます。 
 
※引継ぎ用コードは、新端末で引
き継ぎ時に利用しますので、大切
に保管してください。 

「ログインへ」ボタンを
タップすると、ログイン
画面へ遷移します。 

「アプリパスコード」をお忘
れの場合は、アプリデータを
引き継ぐことができません。 

任意の引き継ぎ用パスワードを入
力します。８桁以上１２桁以下の
半角英数字で英字、数字をそれぞ
れ１字以上使用してください。 
 
※引き継ぎ用パスワードは、新端
末で引き継ぎ時に利用しますの
で、大切に保管してください。 



 

（２）アプリデータのダウンロード機能 

   信用金庫選択画面に「機種変更はこちらから」ボタンを追加し、本ボタンにて新

端末へアプリデータのダウンロードが可能となります。 

 

＜画面イメージ＞ 

①信用金庫選択       ②ダウンロード開始 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ダウンロード完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上  

信用金庫選択画面か
ら「機種変更はこちら
から」をタップしま
す。 

●●●●●●●●●●●● 

アプリデータのアップロ
ード時に払い出された
「引き継ぎコード」と設
定した「引き継ぎ用パス
ワード」を入力します。 

「引き継ぎ開始」ボタン
をタップします。 

「引き継ぎ完了ボタン
をタップすると、ログイ
ン画面へ遷移します。 


